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1.Introduccion

CompraNet es el sistema electronico de informacion publica gubernamental en materia de contrataciones publicas y es de uso olligado para
los sujetos seialados en el Articulo 1 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pblicol(AASSP y de la Ley de Obras
Publicas y Servicios Relacionados con las MismafLOPSRWM). El sistema CompraNet es administrado y operadopor la Unidad de Politica de
Contrataciones Publicas JPCP) de la Secretaria de la Funcion PublicdSFP.

LaUPCPha desarrollado la presente guiacon la finalidad de mostrarte la forma de utilizar CompraNet para venderle al gobierno, por lo que
te mostramos los pasos que debes seguir para ello, desdeel registro en el sistema y hasta la forma en que debes participarde manera
electronica, en los procedimientos de contratacion que publican las Unidades Compradoras, para enviar tus proposiciones Adicionalmente,
se incluyen temas especificos como el médulo de Ofertas Subsecuentes de Descuentos la creacion de perfiles y subusuarios, enviar
comentarios para los proyectos de convocatoria, enviar cotizaciones, etc

Los términos, acrénimos, referencias normativasy definiciones principales, que utilizamos a lo largo de la guia, para explicar los conceptos y
la operacion de CompraNet, los ponemos a tu disposicion en el siguiente vinculo:
1 Glosario de términos y definiciones.

Nota: Los términos del glosario utilizados en esta guia se resaltaran utilizando texto mas grueso, para que puedas identificarlo
rapidamente y encontrar su definicion o descripcion en el listado descargable del vinculo anterior.

Sitd (persona fisicar) 0 tu empresa (persoma marall), no estas o estan registradasen CompraNet, es importante revisar con detalle el tema 3.
Registro en CompraNet y, una vez que realices turegistro o el de tu empresa, obtendras unacuenta de acceso al sistemay poner en practica
lo explicado en los demas temas. Si lo prefieres, puedes consultar nuestros videos sobre el registro y uso del sistemaen nuestro canal de
CompraNet MX:

Registre a su empresa,

Conozca el area de trabajo de CompraNet,

Busqueda de procedimientos de contratacion,

Expresar interés en un procedimiento de contratacion,

Envio de observaciones para la juntade aclaraciones

Envio y firma de proposiciones a través de CompraNet,

Consulta de actas publicadas en un procedimiento de contratacion

= =4 =8 8 8 8 1

Puedes acceder al portal deCompraNet y a tu cuenta en cualquier momento del dia, durante todo el afio y desde cualquier parte del mundo,
siempre y cuando dispongas de acceso a Internet a través de un navegador compatible (Intenet Explorer, Mozilla Firefox, Safar) y el applet
de Java correspondiente (elapplet de Java se utiliza principalmente en el moédulo de firma electrénica).

CompraNet esta implementados obr e | a pl at af or nuseida vdesarotadapor BravpSolktion y que cuenta con varias
certificaciones, entre las que destaca la certificacion ISOEC 270012013, por lo que CompraNet cumple con las caracteristicas de un sistema
de informacién seguro en: Privacidad, autenticidad, integridad, disponibilidad y no repudio.

www.compranet.gob.mx


https://compranetinfo.funcionpublica.gob.mx/descargas/Glosario.xlsx
https://m.youtube.com/user/CompraNetMX
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2.Requerimientos tecnologicos

Paraacceder y usarCompraNet debes asegurarte que el equipo o0 equipos que utilizas cuenten con al menos lassiguientes caracteristicas

A Equipo de computo con microprocesador x86 de séptima generacion o equivalente, 2 GBde RAM y 20 GB de espacio libre enel medio

de almacenamiento principal.

Java Runtime Environmentl.8 activo en el navegador.

Acceso alnternet con un ancho de banda de 7 Mbps. Si deseas acceder a CompraNet desde unared corporativa, es importante que

informes al area de sistemas/tecnologiade la direccion Web de CompraNet, para que te permitan ingresar a la pagina de CompraNet y

sus modulos.

Resducion de pantalla de 1024 X 768 pixeles.

Sistema operativo:

- Windows Vista/7/8/10. Otras versiones de Windowspodrian ser compatibles con el navegador Web y Java adecuados.

- Linux, compatible con el navegador Web y Java adecuados.

- Mac OS Xcompatible con el navegador Web y Java adecuados

Aplicacion antivirus debe estar presente y activa, ademas con actualizaciones al dia.

Navegador Web (en configuracion predeterminada):

- Internet Explorer10/11

- Mozilla Firefox (ESR) 38

- Safari8 para Mac OS 10.10

- Google Chrome y Microsoft Edge funcionan excepto en las seccionesque requieren de la ejecucion del applet de Java (mddulo de
firma electrénica y OSD).

A Programas adicionales. Es posible que dependiendo de la naturaleza del tipo de documentos que seadjunten en CompraNet, que
requieras programas adicionales como: utilerias de compresion y descompresion dearchivos (archivos zip), visualizadode .pdf, Microsoft
Office, visor de imagenes, etc.

> >

> >

> >

Nota: Las vesiones de los programas aqui listados estan probadas y es posible que una versién superior sea totalmente funciona
sin embargo, debes considerar el riesgo de utilizar una version diferente, ya que puede representar una situacion probleméatia.

www.compranet.gob.mx
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3.Registro en CompraNet

En este tema se indican los pasos a seguir para leregistro de una persona fisica/moral en CompraNet en los términos sefialados en las
dispasiciones:s.

Si tienes la seguridad de que la empresa nacional no esta registrada en CompraNet, pasa directo al tem&.1 Registro de empresas nacionales
si eres una persona fisica/moral mexicana y al tema3.2 Registro de empresas extranjerasy generacion del medio de identificacion electronica
(e.firma) si eres una empresa extranjera, aso contrario, contintia leyendo.

CompraNet contiene un area de difusion al pablico en general que puede ser consultada por cualquier persona sin necesidad de registrarse
sin embargo, para poder participar en los procedimientass a través del sistema, es necesario que la persona fisica/moral se registre,
capturando datos basicos y obligatorios del formulario de registro que se encuentra disponible en CompraNet, para obtener una cuenta
(legim y contrasefia).

/ & > O | coetfuncionpublicagob.mu/servicios/consultzRUPCsf

Antes de realizar tu registro, 7
puedes verificar si tl o tu
empresa se encuentran SFP
registradas en CompraNet T SICRETARIADE
(Médulo de consulta): e

Total de empresas inscritas en el RUPC: 6424

Estatus de |a persona fisica 0 moral en CompraNet.
1. Selecciona "Empresa
registrada en CompraNet™

1. EnTipo de solicitud:
seleccionaEmpresa

Tipo de solici Empresa en Comp -

a RFC o Codigo Fiscal:
registrada en CompraNet. b e 2. Ingresa todo o parte
Razén Social: del dato a buscar
2. Enuno o ambos campos Folio RUPC:
RFC o Cddigo Fiscaly » Desde: o
Fecha de registro en Comp

Razo6n Socia) ingresa todo Hasta: o

o parte del dato deseado.

3. Da clic en "Buscar™

Titularidad juridica

Limpiar

Resultados
3. Daclic enBuscar.

Razén Social Entidad Federativa

g 2 Ejecute blsqued:
4. Silaempresa esta e

registrada en CompraNet Total de resultados:

A 4 g4 4. Si la persona fisica/moral
se listaré en la seccion de i iltonli it Mt xportar .4 ﬁ
resultados. /

Secretaria de la Funcion Publica
Insurgentes Sur 1735, Col. Guadalupe Inn, Deleg. Alvaro Obregén, México COMX CP. 01020,

Teléfono (55) 2000-3000

Si ya te encuentras registrada en CompraNet, nosera posible registrarse nuevamente, por lo que deberas recuperar los datos de la cuenta
de acceso a través de nuestromédulo de servicios. A continuacion, te mostramos como recuperar estos datos.

www.compranet.gob.mx


http://cnet.funcionpublica.gob.mx/servicios/solicitud.jsf
https://cnet.funcionpublica.gob.mx/servicios/consultaRUPC.jsf

@ca los archivos que

conforman tu FIEL (ahora
e.firma) que te proporcioné el
SATy que corresponden con la
persona fisica/moral para la
cual realizaras la solicitud. Es
importante que cargues cada
archivo en el lugar correcto (no
intercambiarlos).

Captura la constrasefa de la
e.firmaa y da clic en Firmar.
Cabe aclarar que este proceso
se requiere por seguridad, para
validar la autenticidad del
solicitante y que los datos
proporcionados de la FIELno
son almacenados.

/

Si los datos de lae.firma: son
correctos, se mostrara un
mensaje de Firma verificada.

Da clic en Continuar.

Firma Electronica:

CERTIFICADO DIGITAL (.CER): rosm % .cer

LLAVE PRIVADA (KEY):  ROSM Wit _1303121147 key Anexar
CONTRASERIA DE LLAVE PRIVADA | Firmar
(3. Ingresa tu ] 0%
contraseiia de
Favor de esperar la carg la Firma ra poder i los de su firma onica y p e
electrénica

ificado u otro de la firma con el SAT lo procedente. Si en el sitio del SAT se determina que el certificado es valido y
vigente, entonces enwar Ia pantalla donde se vea el estado de su certificado a rupc@funcionpublica.gob.mx

?, Compra’P

: Asimismo, en caso de que el applet de ﬁm marque algun error de la firma electrénica, debera verificar la misma en este sitio del SAT y de existir algin error con el

L J, Actuolizocién de Java
Preguntas frecuentes Video de actualizacioi JAV,
NOTA IMPORTANTE:
Utilizar este modulo de firma 0 en los sigui casos:

Empresas registradas en CompraNet: Para la Firma electronica de solicitudes, que realice la persona fisica o moral registrada en CompraNet, a la Unidad de Politica de Contrataciones Piblicas,
como son la recuperacion de login, cambios en la razon social o modificaciones a datos del usuario de contacto (nombre, apellido, correo electrénico).

Secretaria de la Funcién Piblica

Insurgentes Sur 1735, Col. Guadalupe Inn, Deleg. Alvaro Obregdn, México COMX CP. 01020,
Teléfono (55) 2000-3000

__SFP_ Com_ya{f‘

SECRETARIA DF
LA FUNCION PUBLICA

e.firma (antes firma electronica)

Certificado (cer): Buscar

Clave privada (key): Buscar

Contraseiia de clave privada:

Mensaje que confirma la

Validar verificacion de la firma
electrénica del solicitante.
Da clic en “Continuar™
W Firma verificada.
RFC: ROSM
Razon Social: MARCO - W SANCHEZ

Vigencia:  26/04/2013 hasta 26/04/2017
Continuar
Nota:

1. Este médulo requiere Internet Explorer 10.0 o superior, Firefox 30.0 o superior, Safari 6.1 o superior, Chrome 27.0 o superior.

Revise los requisitos técnicos de su equipo.
A 2. Verifica el estado de tu e.firma en el sitio del SAT

3. Este médulo te permite regi: en C ¥ UNa VezZ regi podras:
a. Recuperar el nombre de usuario y correo electronico,
b. Solicitar cambios en la razon social de la empresa,
c. Modificar los datos del usuario de contacto (nombre, apellido, correo electrénico)

, -

a 7

Canal CompraNetMX Guia de licitantes Prequntas frecuentes

Secretaria de la Funcion Pablica
Insurgentes Sur 1735, Col. Guadalupe Inn, Deleg. Alvaro Obregén, México CDMX CP. 01020.

www.compranet.gob.mx



@ mostrara en pantalla los
datos bésicos de la empresa:
1 RFC

9 Razoén Social

9 Correo electrénico

9 Nombre de Usuario

Escoge la solicitud deseada:

1 Recuperacion de Login

9 Modificacién de correo
electronico

9 Modificacion en el nombre
de la empresa sin cambio en
el RFC

9 Modificacion en el nombre
y/o apellido del usuario de
contacto

Recuperacion del correo

electronico registrado en

CompraNet

)

6ando ya tengas elegido el
tipo de solicitud, da clic en

Enviar.

Cabe sefialar que dependiendo
del tipo de solicitud se
requerira que captures mas o
menos datos. Para este ejemplc
de recuperacion del nombre de
usuario (login) no se requiere la
captura de datos adicionales.

Dependiendo de la solicitud
debes esperar hasta 2 dias
hébiles para recibir respuesta
de atencion de

rupc@funcionpublica.gob.mX/
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SECRETARIA DE
LA FUNCION PUBLICA

Comp;a{’f:‘y

DATOS DE LA EMPRESA

RFC: ROSM
Razon Social:  MARCO

Correo electrénico:  marco

Elegi un tipo de SANCHEZ

solicitud @gmail.com

Nombre de Usuario:

Servicios especificos:

Tipo de solicitud: * Elija una Solicitud

Enviar

| NOTA IMPORTANTE:

Utilizar este modulo de firma oni en los sigui casos:

Empresas registradas en CompraNet: Para la Firma electronica de solicitudes, que realice la persona fisica o moral registrada en CompraNet, a la Unidad de Politica de Contrataciones Publicas,
como son la recuperacion de login, cambios en la razon social o modificaciones a datos del usuario de contacto (nombre, apellido, correo electronico).

Secretaria de la Funcion Piblica
Insurgentes Sur 1735, Col. Guadalupe Inn, Deleg. Alvaro Obregon, México CDMX CP. 01020.

Comg,taﬂ$ J

‘ DATOS DE LA EMPRESA

SECRETARIA DF
LA FUNCION PUBLICA

RFC: ROSM
Razon Social: MARCO SANCHEZ
Correo electrénico:  marco @gmail.com
Nombre de Usuario:
Servicios especificos:
Tipo de solicitud: *  Recuperacion de Login -

‘ NOTA IMPORTANTE: h
Utilizar este médulo de firma 0 en los si casos:
| en C Para la Firma electronica de solicitudes, que realice la persona fisica o moral registrada en CompraNet, a la Unidad de Politica de Contrataciones Publicas,

como son la recuperacion de login, cambios en la razon social o modificaciones a datos del usuario de contacto (nombre, apellido, correo electronico).

Secretaria de la Funcion Pablica
Insurgentes Sur 1735, Col. Guadalupe Inn, Deleg. Alvaro Obregén, México CDMX CP. 01020.

Cabe aclarar gque el tiempo de respuesta no va mas alla de 8 horas habiles a partir de la recepcion de tu solicitud, por lo que, te pedimos que
si en este tiempo no tienes una respuesta de nuestra parte, nos contactes paraverificar tu caso y darte una razén de ello.

Al obtener y/o modificar datos necesarios para recuperar el acceso a CompraNet, estaras en posibilidades de ingresar con lawenta y participar

en los procedimientos de contratacion.

www.compranet.gob.mx
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3.1 Registro de empresas nacionales

Si eres una personafisica/moral mexicana, deberasutilizar la e.firma: que emite el SAT para el cumplimiento de obligaciones fiscales (para
mayor informacion sobre la firma electronica consulta en el SAT).

Lae.firma: que expide el SAT para empresas nacionalesse conforma por dos archivosy una contrasefia
 <nombre del archivo>.cer
1 <nombre del archivo>.key
1 Contrasefia (el usuario eligi6 la contrasefia cuando generé el regierimiento de Firma Electrénica).

gObIT\X Trémites  Gobierno  Partidpa  Datos Q

Una vez que dispones de la
e.firma: de la persona
fisica/moral que registraras,
ingresa al portal de CompraNet
en www.compranet.gob.mx y da __SEP__
clic en Registra a u empresa. ‘ Inicio de sesion

/ >
Compﬂ("ﬁ‘ ,

Sistema electrénico de Informacién Publica Gubernamental

SFP Normatividad ~  Programas anuales ~  Difusién de procedimientos~  Contratos ~  Informacién y ayudas ~

# > Inicio > CompraNet

stra a tujempresa

Nombre de usuario:

Contraseiia:

(Olvidaste tu contrasefia?

Empresas y publico en general

(Se mostrara la pantalla de
requisitos necesarios para e
registro y la aceptacion de
las condiciones de registro y
uso de CompraNet.

2. Da clic en el recuadro OHe
leido y acepto los términos
y condiciones de uso.

3. Da clic en Aceptar. /

www.compranet.gob.mx


http://www.sat.gob.mx/fichas_tematicas/fiel/Paginas/default.aspx
http://www.compranet.gob.mx/

























































































































































































































































































































































































































